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TripAdvisor aide les entreprises du secteur hôtelier à améliorer leur visibilité et à atteindre
un trafic hautement qualifié avec une nouvelle solution publicitaire : les Résultats
sponsorisés.

Paris, le 3 avril 2018 - TripAdvisor, site de planification et de réservation de voyage, annonce aujourd’hui le lancement officiel
des Résultats sponsorisés, une nouvelle solution publicitaire permettant aux entreprises du secteur hôtelier de capter l’attention
des voyageurs et d’attirer un trafic ciblé vers leur établissement en faisant de la publicité sur le plus grand site de voyage au

monde1, y compris dans les résultats de recherche des consommateurs.

Selon une récente étude "Path to Purchase", TripAdvisor est le site le plus visité avant de réserver un voyage : 60 % des

acheteurs de voyages en ligne visitent TripAdvisor avant de réserver un hôtel1. TripAdvisor est devenu la plateforme marketing
essentielle pour les fournisseurs d'hébergement, avec des produits pour les aider à mettre en valeur leurs établissements, à se
différencier de la concurrence et à générer du trafic et des réservations.

La nouvelle solution Résultats sponsorisés permet ainsi aux entreprises d'hébergement de capitaliser sur l'influence de
TripAdvisor sur les décisions d'achat des consommateurs en augmentant significativement la visibilité de leur établissement, au
moment de la réservation. 

"Étant donné le rôle influent que TripAdvisor joue dans les phases d'inspiration, d'achat et de décision de l'expérience de
planification et de réservation d'un voyageur, nous avons décidé de construire un produit pour aider les propriétaires
d'entreprises d'hébergement à atteindre les clients potentiels à cette étape critique du parcours d'achat. Les Résultats
sponsorisés sont la solution publicitaire la plus intelligente que le secteur attendait - développée pour augmenter l'exposition
d’un établissement sur TripAdvisor et atteindre les voyageurs prêts à réserver, au moment où ils prennent leur décision ", a
déclaré Martin Verdon-Roe, vice-président des produits et du marketing B2B, TripAdvisor.

Les clients peuvent rapidement mettre en place une campagne de Résultats sponsorisés en choisissant parmi trois options
budgétaires mensuelles de coût au clic, ce qui permet aux propriétaires de fixer leur seuil de dépenses maximum. La
fonctionnalité budgets personnalisables sera quant à elle bientôt disponible. Les annonces sont alors automatiquement dirigées
vers un trafic hautement qualifié de voyageurs recherchant activement des hébergements dans leur région sur TripAdvisor. Les
entreprises ne sont facturées que pour les clics reçus sur leurs publicités.

Le lancement des Résultats sponsorisés fait suite à une période bêta de 3 mois au cours de laquelle plus de
10 000 propriétaires d'hébergement ont déjà commencé à utiliser les Résultats sponsorisés, lançant des milliers de campagnes
publicitaires dans plus de 5 500 destinations.

Gianfranco Acamparo, propriétaire, gérant et responsable de la stratégie marketing du Grand Hotel Aminta à Sorrente, a été
l'un des premiers à l'adopter et déclare : « TripAdvisor est actuellement notre outil de marketing le plus efficace. Avec la
nouvelle fonction Résultats sponsorisés, nous pouvons apparaître au-dessus des résultats de recherche et les consommateurs
peuvent nous contacter directement via les liens de Avantage Business. Cela me permet d’économiser des frais de
commission, puisque les clients nous contactent directement ou réservent sur notre site internet. Nous avons observé une
augmentation de 20 % des réservations directes en 40 jours ».

L'accès aux Résultats sponsorisés est disponible pour tous les propriétaires d'hébergement qui ont un abonnement Advantage
Business actif, qui leur permet de partager tarifs et disponibilités par l'intermédiaire de TripAdvisor. Advantage Business est une
évolution du produit populaire Business Listings de TripAdvisor et permet aux entreprises d'hébergement d'influer sur les
décisions de réservation, de se différencier de la concurrence et de mesurer et de renforcer leur réputation en ligne.

1 Étude mondiale Path to Purchase, réalisée par comScore pour le compte de TripAdvisor, 2017

A propos de TripAdvisor

TripAdvisor® est le plus grand site de voyage au monde*, permettant aux voyageurs de libérer tout le potentiel de chaque
voyage. TripAdvisor offre des conseils fiables, grâce à plus de 600 millions d’avis et opinions sur plus de
7,5 millions d’hébergements, de compagnies aériennes, de restaurants et d’attractions, et propose une grande variété de choix
de voyages et diverses fonctionnalités d’aide à la planification – qui vérifient plus de 200 sites pour aider les voyageurs à

http://www.tripadvisor.fr/
https://www.tripadvisor.fr/business/sponsored-placements
https://www.tripadvisor.fr/BusinessAdvantage


trouver et réserver les meilleurs prix d’hôtel. Les sites de la marque TripAdvisor constituent la plus grande communauté de
voyageurs au monde, avec plus de 455 millions de visiteurs uniques mensuels** dans 49 marchés à travers le monde.
TripAdvisor : mieux s’informer, mieux réserver et mieux voyager.

Les filiales de TripAdvisor, Inc. (NASDAQ:TRIP) gèrent et exploitent des sites affiliés sous 20 autres marques de voyage :

www.airfarewatchdog.com, www.bookingbuddy.com, www.citymaps.com, www.cruisecritic.com, www.familyvacationcritic.com,  
www.flipkey.com, www.thefork.com (incluant www.lafourchette.com, www.eltenedor.com, www.iens.nl and www.dimmi.com.au,
www.gateguru.com, www.holidaylettings.co.uk, www.holidaywatchdog.com, www.housetrip.com, www.jetsetter.com,
www.niumba.com, www.onetime.com,  www.oyster.comn , www.seatguru.com, www.smartertravel.com, www.tingo.com,
www.vacationhomerentals.com et www.viator.com

*Source comScore Media Metrix for TripAdvisor Sites, worldwide, octobre 2017

**Source: données TripAdvisor, moyenne des visiteurs uniques par mois, Q3 2017
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