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Neu bei TripAdvisor: Airline-Bewertungen und erweiterte Flugsuche
Mehr Transparenz und bessere Einblicke fiir Reisende in den Gesamtwert eines Fluges jenseits des Preises

Miinchen, 12. Juli 2016 — TripAdvisor® gibt den Launch seiner neuen Airline Bewertungs-Plattform sowie die Neugestaltung
der Flugsuche bekannt. Zudem steht ab sofort das Tool ,,Flyscore” in einer Betaversion bereit, das Verbrauchern Auskunft
liber die Qualitat von einzelnen Fliigen gibt. Ziel der Erweiterungen auf der Reise-Webseite ist es, einen zunehmend komplexer
werdenden Marktplatz fiir Fliige direkt vergleichbar und transparent zu gestalten.

Mit der Einfiihrung der neuen Plattform fiir Flugbewertungen kénnen Reisende auf TripAdvisor ab sofort alle groBen Fluggesellschaften
weltweit bewerten und direkt vergleichen. Damit erweitert TripAdvisor seine Bewertungsplattform mit mehr als 350 Millionen
Erfahrungsberichten und Meinungen von Reisenden. Globetrotter haben nun eine Ressource, um informierte Entscheidungen zu Airlines
treffen zu kdnnen — nicht nur auf Basis des Flugpreises, sondern auf der gesamten Erfahrung der weltweit gréBten Reise-Community mit
der Fluglinie.

.Wir bei TripAdvisor freuen uns sehr, mit dem Launch von Airline-Bewertungen in 48 Markten und 29 Sprachen das Suchen, Vergleichen
und Buchen von Fligen innovativ zu gestalten und voranzubringen. AuBerdem stellen wir einige neue Funktionen rund um unsere Such-
Funktionen vor, mit denen Verbraucher den Wert einer Flugreise Uber den Preis hinaus besser einschatzen und abwagen kénnen®,

sagt Bryan Saltzburg, Senior Vice President und General Manager, Global Flights Business.,Wahrend der vergangenen Jahre haben
sich die Erfahrungen an Bord eines Flugzeugs stark verandert — manchmal zum Guten, manchmal zum Schlechten. Viele unserer Nutzer
sind der Ansicht, dass es nicht leicht ist, die beste Flug-Option nur mit Hilfe der Preise zu finden. Unsere einzigartige Lésung ist es,
Erfahrungsberichte und Fotos von Reisenden, detaillierte Informationen zur Ausstattung und den Extras an Bord sowie Tools zum Finden
der glnstigsten Flugpreise auf einer Seite bereitzustellen.”

Neue Features der TripAdvisor Flugsuche

Bereits seit Februar 2014 liefert die TripAdvisor Flugsuche umfassende Einblicke in das On-Board-Erlebnis, die Ausstattung sowie Fotos
von Reisenden — alles kombiniert mit der Mdglichkeit, die attraktivsten Preise fiir Airlines weltweit im Blick zu haben. Ab sofort stehen in
der Flugsuche zudem folgende neue Funktionen zur Verfiigung:

« Airline-Bewertungen — Plattform fiir Reisende, um ihr ehrliches Feedback, sowohl positiv als auch negativ, zu allen groBen
Fluglinien rund um den Globus teilen zu kénnen.

« Flyscore (Betaversion) — Entmystifiziert die Erfahrungen bei der Flugbuchung, indem Bewertungspunkte von 1 bis 10 fir einzelne
Fliige vergeben werden. Der Flyscore basiert auf Bewertungen von Reisenden, der Qualitat des Flugzeugs, Ausstattung an Bord
und Dauer der Route. Die Punktzahl hilft Reisenden, sich vor der Buchung schnell einen Uberblick zu den besten Flug-Optionen zu
verschaffen.

« Erweiterte Annehmlichkeiten — Bietet umfassende Informationen zur Ausstattung an Bord, wie zum Beispiel Stromversorgung
oder dem verflgbaren WLAN fiir Gaste.

Weitere Erweiterungen zur Flugsuche werden voraussichtlich spater in diesem Jahr folgen.
GroBe Carriers begriiBen Bewertungen von Reisenden

Viele Fluglinien aus der ganzen Welt unterstiitzen den Launch von Airline-Bewertungen, darunter Swiss International Air Lines, Aer
Lingus, Aeroflot, AeroMexico, Air Canada, ANA, China Airlines, Transavia, WOW Air, Air New Zealand, Cebu Pacific, HK Express, Thai
Smile, Virgin Australia sowie Westjet. Diese Airlines werden Fluggéste explizit dazu ermutigen, ihr ehrliches Feedback auf TripAdvisor zu
teilen. Grundsétzlich kénnen Reisende Bewertung zu jeder Fluglinie, mit der sie geflogen sind, verfassen. Alle Erfahrungsberichte, die
von Reisenden eingereicht werden, unterliegen den Bewertungs-Richtlinien von TripAdvisor.

Ab sofort sind Airline-Bewertungen und die erweiterte Flugsuche von TripAdvisor weltweit verfiigbar
unter: https://www_tripadvisor.de/CheapFlightsHome

TripAdvisor ist die weltweit gréBte Reise-Website*.
Bildmaterial: Produktbilder und Foto zu Bryan Saltzburg: https://we.tl/SmaoYO0X8Z

Uber TripAdvisor

TripAdvisor® ist die weltweit groBte Reise-Website*, die die Planung und Buchung der perfekten Reise erméglicht. TripAdvisor bietet
Empfehlungen von Millionen von Reisenden, umfassende Reiseangebote sowie Planungs-Features mit direkten Links zu
Buchungsoptionen, die hunderte von Webseiten tberpriifen, um die besten Hotelpreise zu finden. Die TripAdvisor Webseiten bilden die
groBte Reise-Community der Welt — mit nahezu 340 Millionen Besuchern** im Monat, tiber 350 Millionen Erfahrungsberichten und
Meinungen zu mehr als 6,5 Millionen Unterkiinften, Restaurants und Attraktionen. TripAdvisor Webseiten sind in 48 Méarkten weltweit
verfligbar.

TripAdvisor, Inc. (NASDAQ: TRIP) betreibt, tiber ihre Tochterunternehmen, Reise-Webseiten unter 24 weiteren
Markennamen: www.airfarewatchdog.com, www.bookingbuddy.com, www.cruisecritic.com, www.everytrail.com, www.familyvacationcritic.com, www.flipkey.com, www.thefork

*Quelle: comScore Media Metrix fir die TripAdvisor Webseiten, weltweit, Februar 2016
**Quelle: TripAdvisor Log-Files, durchschnittliche monthly unique users, Q1 2016
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